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U skladu sa ilanom 191.. Poslovnika Predstavnidkog doma (,,Sluibene novine Federacije
BiH", br. 69107 i 2/08) iilanom 185. Poslovnika o radu Doma naroda Parlamenta Federacije
BiH (,,sluibene novine Federacije BiH", br.27lo3 i ztlogl, koji predvidaju da se zakon moie
donijeti po hitnom postupku samo ako se tim zakonom ureduju odnosi i pitanja za dije
uredivanje postoji neodloina potreba iako bi donoienje zakona u redovnom postupku moglo
izazvati Stetne posljedice za Federaciju BiH. Uzimajudi u obzir moguinost koju poslovnik
Predstavnidkog doma Parlamenta FBiH pruia, predlaiem da se Zakon o izmjenama i dopunama
Zakona o turistidkoj djelatnosti ("sluibene novine Federacije BiH", br. 32/o9l donese po
hitnom postupku.

PRIJEDLOG: Za dono5enje Zakona o izmjenama idopunama zakona o turistitkoj
djelatnosti po hitnom postupku

Obrazloienje:

Vlada Federacije Bosne i Hercegovine je donijela Odluku o progla5enju stanja nesre6e
uzrokovano pojavom koronavirusa (COVID-19) na podrudju Federacije Bosne i Hercegovine
(,,sluibene novine Federacije BiH", broj: 21./20) i proglasila stanje nesre6e. ova izmjena i
dopuna zakona je predloiena kako bi se olakSao rad putniikih agencija i omogudilo da putnidka
agencija moZe odrediti da se za vr5enje poslova voditelja poslovnice odredi osoba koja nema
poloZen struani ispit za voditelja poslovnice i dvije godine radnog staZa na odgovaraju6im
poslovima u putniikoj agenciji ili drugim odgovarajuiim poslovima u turizmu, a najduie iest
mjeseci nakon prestanka posebnih okolnosti.

Nadalje, rijelilo bi se pitanje vezano uz raskid ugovora za neizvriene ugovore o
putovanju u paket aranimanima koji su se trebali izvriiti nakon 01. marta 2020. Godine,na
nadin da putnik ima pravo na raskid ugovora o putovanju u paket aranimanu, avio ili
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organizatori aranimana za iste putnicima izdaju vauaer koji ce moci koristiti za putovanje iz
ponude agenc'rje Ukoliko se putnik odludi za povrat upla6enih sredstava, organizator
aranimana je duian izvriiti povrat uplaienih sredstava u roku od L4 dana po isteku 3G5 dana
od dana prestanka posebnih okolnosti.

Za organizovane, a nerealizovane Skolske ekskurzije ovim izmjenama idopunama zakona
se rjeSava pitanje povrata upladenih sredstava za Skolske ekskurzije gdje je organizator
aranZmana duian izvr5iti povrat upladenih sredstava u roku od 30 dana od dana prestanka
posebnih okolnosti, za sve uplaiene Skolske ekskurzije zavrsnih razreda koji svoju ekskurziju ne
mogu realizovati u ovoj godini zbog zavrsetka skolovanja. Za sve ostale ekskurzije ciji ucenici
nastavljaju daljnje skolovanje I imaju mogucnost realizovati ekskurz'rju u odlozenom terminu
primjenjuje se izdavanje vauchera iz clana 25a.

U dijelu kaznenih odredbi predviclene su prekrSajne kazne ako se postupi suprotno
odredbama dlana 25a. i ilana 25b. ovog Zakona.

Na osnovu tlana lll.2 taaka g) Ustava Federacije Bosne i Hercegovine, a usljed
novonastalih okolnosti prozrokovanih bole5iu COVID-19, Parlament Federacije BiH donosi:
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ZAKON O IZMJENAMA I DOPUNAMA ZAKONA O TURISTIEKOJ DJELATNOSTI

flan 1.

U Zakonu o turistitkoj djelatnosti ("sluibene novine Federacije BiH", br.32109l. u dlanu

2., stavu (1) iza taike 5. dodaje se nova tadka 5. koja glasi:

,,Posebne okolnosti podrazumijevaju dogatlaj ili odrecleno stanje koje se nije moglo predvidjeti

ina koje se nije moglo uticati, a koje ugroiava iivot i zdravlje gradana, imovinu veie
vrijednosti, naruiava privrednu aktivnost ili uzrokuje privrednu Stetu".

elan 2.

lza ilana 21. dodaje se Elan 21.a koji glasi:

"U uslovima posebnih okolnosti putniika agencija moie odrediti osobu da vrii poslove

voditelja poslovnice uz ispunjenje uslova iz ilana 21. stav (2) taike 1.2.3. i 5.

Osoba odredena da vrSi poslove voditelja poslovnice u skladu sa stavom (1) ovog dlana moie
obavljati poslove voditelja poslovnice najduie Sest mjeseci od dana prestanka posebnih

okolnosti".

Clan 3.

lza ilana 25. dodaju se dl.25.a i25.b koji glase:

elan 25.a

"Pravo na izmjenu ugovora i izdavanje vaudera u uslovima posebnih okolnosti uzrokovanih

epidemijom bolesti COVID-19

(1) Za neizvr5eni ugovor o putovanju u paket-aranimanu koji se trebao izvr5iti nakon 0l.Marta
2020., putnik ima pravo na izmjenu ugovora po prestanku stanja nesre6e, a organizator

aranimana za isti putniku izdaje vauier u istoj vrijednosti koja je upladena do dana progla5enja

stanja nesreie.

(2) Vauier izdan za izmjenjeni a neizvr5eni ugovor o pruianju usluge je pokriven ugovorenom

polisom osiguranja za sludaj nesolventnosti ili stedaja organizatora aranimana ina njemu

moraju biti navedeni podaci o polisi osiguranja.

(3) lzdani vauter putnik moie iskoristiti najkasnije do37.12.2O2L.



(a) Ako se putnik odluii za povrat uplaienih sredstava, organizator aranZmana je duian izvriiti
povrat upladenih sredstava u roku od L4 dana po isteku 365 dana od dana prestanka posebnih
okolnosti.

(5) Arazmani koji su uplaceni sa klauzulom (non refundable / bez refundacije> mogu se
realizovati samo uz vaucher koji omogucava promjenu datuma iza njih ne vazi mogucnost
povrata novca nih sredstava.

tlan 2s.b

"Povrat uplaienih sredstava za Skolske ekskurzije"

Organizator aranZmana je duZan izvrsiti povrat upladenih sredstava u roku od 60 dana od dana
prestanka stanja nesreie, za sve uplaiene Skolske ekskurzije zavrsnih razreda koji svoju
ekskurzUu ne mogu realizovati u ovoj skolskoj godini zbog zavrsetka skolovanja. Za sve ostale
ekskurzije ciji ucenici nastavljaju daljnje skolovanje i imaju mogucnost realizovati ekskurziju u
odlozenom terminu primjenjuje se izdavanje vauchera iz clana 25a.

elan a.

U dlanu 58. iza tadke 11. dodaju se nove taEke 12. i 1.3. koje glase:

72. ,,Ako ne izda vauder na nadin propisan ilanom 25a. (dlan 25a.)",

13.,,Ako ne izvrii povrat uplaienih sredstava iz dlana 25b. (ilan 25b)"

PREIAZNE t ZAVRsNE ODREDBE

Ovaj Zakon stupa na snagu narednog dana od dana objavljivanja u "sluibenim novinama
Federacije BiH".



OBRAZLOZENJE

ZAKONA O TZMJENAMA I DOPUNAMA ZAKONA O TURISTI.KOJ DJELATNOSTI

I_ USTAVNA OSNOVA

Ustavni osnov za donoienje izmjena idopuna ovog zakona sadrZana je u odredbi dlana
lll.2 taika g) Ustava Federacije Bosne iHercegovine (,,Sluibene novine Federacije BiH", broj:
Ll94), prema kome Federalna vlast, kada se radi o zakonima i drugim propisima koji su

obavezujuii na podrudju cijele Federacije Bosne iHercegovine, ima pravo donositi zakone iz

oblasti turizma. Dakle, imajuii u vidu citiranu ustavnu odredbu, federalna vlast ima pravo
donositi zakone idruge propise koji su obavezujuii na podrudju cijele Federacije.

II- RAZLOZI ZA DONOsENJE

Vlada Federacije Bosne i Hercegovine je donijela Odluku o proglaienju stanja nesreie
uzrokovano pojavom koronavirusa (COVID-19) na podruiju Federacije Bosne i Hercegovine
(,,SluZbene novine Federacije BiH", broj: 2U201 i proglasila stanje nesrede. Ova izmjena i
dopuna zakona je predloZena kako bi se olak5ao rad putnidkih agencija iomogudilo da putniika
agencija moZe odrediti da se za vrSenje poslova voditelja poslovnice odredi osoba koja nema
poloien struini ispit za voditelja poslovnice i dvije godine radnog staZa na odgovarajuiim
poslovima u putnitkoj agenciji ili drugim odgovarajuiim poslovima u turizmu, a najduie sest
mjeseci nakon prestanka posebnih okolnosti.

Nadalje, rijeSilo bi se pitanje vezano uz raskid ugovora za neizvriene ugovore o
putovanju u paket aranimanima koji su se trebali izvrSiti nakon 01.. marta 2020. godine, na

nadin da putnik ima pravo na raskid ugovora o putovanju u paket aranZmanu nakon prestanka
stanja nesre6e, a organizatori za iste putnicima izdaju vauder. Ukoliko se putnik odluii za

povrat sredstava organizator treba izvr5iti povrat uplaienih sredstva u roku od 14 dana po

isteku 355 dana od dana prestanka stanja nesreie.

Za organizovane, a nerealizovane Skolske ekskurzije ovim izmjenama idopunama zakona

se rjeiava pitanje povrata uplaienih sredstava za Skolske ekskurzije gdje je organizator
aranZmana duian izvriiti povrat upladenih sredstava u roku od 30 dana od dana prestanka

stanja nesreie, za sve upla6ene Skolske ekskurzije zavrsnih razreda koji svoju ekskurziju ne

mogu realizovati u ovoj skolskoj godini zbog zavrsetka skolovanja. Za sve ostale ekskurzije ciji
ucenici nastavljaju daljnje skolovanje iimaju mogucnost realizovati ekskurziju u odlozenom
terminu primjenjuje se izdavanje vauchera iz clana 25a.

U dijelu kaznenih odredbi predvidene su prekrSajne kazne ako se postupi suprotno
odredbama ilana 25a. i dlana 25b. ovog Zakona.



III - USKI.ADENOST S PROPISIMA EUROPSKE UNlJE

S obzirom da Zakon o turistidkoj djelatnosti ("sluibene novine Federacije BiH", br.
32/09) n'rje bio predmet usaglaSavanja s direktivama Europske unije za ovu tematsku oblast jer
je donesen 2009. godine, uredenje ove oblasti se definisalo kao stvar nacionalnog
zakonodavstva, tako da ova pitanja nisu usaglaiavana s propisima Europske unije.

IV. OBRAZLOZENJE POJEDINIH ODREDBI

tlanom 1. defini5u se posebne okolnosti koje se nisu mogle predvidjeti, a ugroiavaju iivot i
zdravlje ljudi, imovinu, privrednu aktivnost iuzrokuju Stetu po privredu.

Elanom 2. definiSe se da u uslovima posebnih okolnosti putniika agencija moie odrediti osobu
da vrii poslove voditelja poslovnice.

elanom 3. definiie se pravo na raskid ugovora i izdavanje vautera za turisticke paket
aranzmane, avio/autobuske/brodske karte i hotelski smjestaj u uslovima proglaSenog stanja
nesreie i povrat uplaienih sredstava za Skolske ekskurzije ili promjene termina za iste.

elanom 4. definuSu se kaznene odredbe.

V- F!NANSIJSKA SREDSTVA

Za provotlenje ovog zakona nije potrebno osigurati sredstva iz Budieta Federacije Bosne i
Hercegovine.
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